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Essendo utilizzato nelle principali citta degli Stati Uniti e del Canada, Lyft si dedica al trasporto di passeggeri su
richiesta, collegandoli con i propri autisti. Inoltre, incoraggia la comunicazione tra i due, scommettendo su viaggi
piacevoli in cui i viaggiatori ei loro autisti si sentano a proprio agio

Quei momenti in cui l'unica alternativa che dovevi trovare un autista era ordinare un taxi sono stati lasciati molto
lontano nel tempo. Ora ci sono diverse aziende che si dedicano al trasporto di passeggeri e il suo modo di utilizzo &
veloce ed efficiente come usare il proprio dispositivo mobile, tramite un'applicazione e tutto quello che devi fare &
aspettare I'arrivo di uno dei tuoi veicoli .

Il pit noto, senza dubbio, € Uber, ma c'é un altro servizio di driver altrettanto utile, & Lyft. Entrambi sono presenti
guanto i taxi, riuscendo a trasportare persone nelle principali citta e ampliando sempre piu il proprio raggio d'azione.

All'inizio era un'opzione che ti permetteva di condividere un'auto in un modo molto pratico ed economico a San
Francisco. A poco a poco stava guadagnando seguaci e in questo modo si stava espandendo in altre importanti citta
del paese, o arrivando al punto di approdo internazionale.

Lanciata nel 2012, la piattaforma di trasporto passeggeri su richiesta consente il contatto diretto tra i passeggeri e i
loro conducenti. Compie migliaia di viaggi giornalieri, il che I'ha posizionata come una delle competizioni da tenere in
considerazione, conquistando centinaia di citta negli Stati Uniti e solo in Canada, con la sua crescita inarrestabile.

Per iniziare a beneficiare di tutti i vantaggi che Lyft ti offre, dovrai solo installarlo sul tuo cellulare e iniziare a usarlo, il
che e facile e veloce. Scarica Lyft gratuitamente, lo troverai disponibile per dispositivi Android e iOS. Una volta
ottenuto, non resta che registrarsi, per il quale ti servira solo il tuo numero di telefono e scegliere tra le diverse forme
di pagamento che ti offre.

Basa il suo funzionamento sul concetto di economia condivisa, cioé di rendere il viaggio il pit economico possibile
per tutte le persone che lo utilizzano, fungendo da unione per tutti coloro che si recano nello stesso luogo o per un
percorso simile.

L'idea con cui lavorano e che € il passeggero stesso a mettersi in contatto con l'autista piu vicino alla sua posizione e
negozia con lui il prezzo del viaggio. Una volta che entrambe le parti sono d'accordo, viene confermato nella
domanda ed & questo che mette a disposizione dell'utente tutti i dati dell'auto e del suo conducente, e viceversa, i
dati che verranno scambiati sono: nome, qualifiche che tu hanno scattato altri utenti e una foto dell'auto e dell'autista.
Verranno inoltre inviati quei dati di interesse che entrambi hanno in comune, per rendere piu piacevole il viaggio e
favorire cosi la comunicazione. Una volta terminato il viaggio, al viaggiatore verra inviata una fattura sul proprio
cellulare con il totale da pagare per il viaggio. Puoi anche includere un suggerimento.

Scarica Lyft, con esso avrai a tua disposizione un'ampia varieta di servizi che Lyft ti offre, tutto dipendera dal tipo di
veicolo che scegli e dal numero di persone che lo useranno in un unico viaggio. Garantiscono sempre che questa
app sia l'opzione pit economica. Lyft & I'opzione standard, quindi hai Lyft XL che puo trasportare fino a 6 persone,
Lux, che sono auto di lusso che supportano fino a 4 passeggeri, Lux Black che é fondamentalmente la stessa ma
tutte le loro auto sono nere e I'opzione piu costosa sarebbe Lux Black XL, che aggiungerebbe le opzioni di tutte le
precedenti.

Il prezzo per il suo utilizzo €& il piu competitivo, ponendo un limite del 25% alle tariffe dinamiche, facendo in modo che



non aumenti troppo nelle ore di punta, ovvero quando & piu utilizzato, creando anche Happy Hours. Questo si
caratterizza perché se la domanda scende, il cliente ottiene uno sconto del 10%.

Se vuoi essere un pilota Lyft, puoi anche posizionarti dall'app stessa e devi solo soddisfare una serie di requisiti che
ti contraddistinguono dall'azienda. Questi devono essere maggiorenni, avere la patente di guida e non avere
precedenti penali. Dovrai anche impegnarti a mantenere la tua compostezza, soprattutto di fronte ai clienti. Per
I'azienda € molto importante che il comportamento dei suoi conducenti sia impeccabile, ecco perché incoraggia che il
rapporto tra passeggero e conducente sia cosi buono, rendendolo un punto di differenziazione con la concorrenza.

Pros Cons
- Hai tutte le informazioni dell'autista che scegli. - Puoi inviare molte informazioni all'altra persona.
- Continui a risparmiare con Happy Hour. - Non funziona in tutte le citta.
- C'é un'ampia varieta di servizi. - La posizione pud non essere le auto in movimento.
- Risparmia denaro condividendo un'auto. - Cambia il percorso dei conducenti.

Links Facebook: https://www.facebook.com/lyft

Twitter: https://twitter.com/lyft

Instagram: https://www.instagram.com/lyft/

Web: https://www.lyft.com/

Play Store: https://play.google.com/store/apps/details?id=me.lyft.android&hl=es
Apple Store: https://apps.apple.com/us/app/lyft/id5293790827I=es



